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COMMUNIQUÉ AUX MEMBRES
Les flux e-commerce FBA sécurisés à Liège airport 
Liège, le 31 juillet 2026

Chères et chers membres,
Le groupe de travail constitué il y a un an avec les services douaniers belges vient d'aboutir : notre opérateur pilote, Flex Flow, a reçu ce jour une décision valeur certifiant sa méthode de détermination de la valeur en douane pour les flux en transfert de stock vers l'Union européenne — typiquement les flux FBA (Fulfilment by Amazon).
Cette réussite est collective. Pendant une année, Customspliance a construit l'argumentaire, analysé les aspects techniques et juridiques et transmis, par l'intermédiaire de notre membre, l'ensemble des pièces, documents et informations ayant permis aux autorités douanières de valider le processus. La décision obtenue certifie la méthode et simplifie le processus administratif de gestion, au bénéfice direct de la conformité des formalités douanières et donc d’une plus grande sécurité juridique.
Concrètement, nous sommes désormais en capacité, à Liège et en Belgique, de sécuriser ce processus et de garantir aux importateurs, représentants et exportateurs la sécurité juridique à laquelle ils sont particulièrement attentifs dans le choix des lieux d'introduction et de dédouanement des marchandises en UE.
La méthode de détermination de la valeur en douane, celle des moyens raisonnables (méthode 6), qui s'inspire de la méthode déductive (méthode 4) — est commercialement attractive comparée aux autres méthodes déclaratives. Ces autres méthodes sont en effet hautement risquées : dans la mesure où 'il n'existe pas de transaction réelle entre le vendeur et un importateur dans l’UE dans le cadre des transferts de stocks, ces valeurs pourraient être rejetées en cas de contrôles a posteriori.
Nous avons conscience que, dans de nombreux sites logistiques en Europe, les déclarants recourent encore à la méthode transactionnelle à l'appui de leurs déclarations en douane. Or, comme le précisent les articles 70 à 74 du Code des douanes de l'Union, les transferts de stocks dépourvus d'une transaction réelle ne peuvent être déclarés selon la méthode transactionnelle, qui repose sur une facture commerciale : la transaction réelle n'intervient que lorsque les colis sont acheminés dans les dépôts Amazon, après le dédouanement. Cette pratique présente un risque majeur de remise en question de la valeur en douane lors de contrôles a posteriori.
À ce titre, nous travaillons avec les douanes belges et la Commission européenne afin d’obtenir davantage de clarté sur ce sujet et à promouvoir, au niveau européen, une approche harmonisée des méthodes d'évaluation de la valeur des marchandises à l'importation.
Nous remercions chaleureusement l'ensemble des membres qui ont contribué à cette avancée, ainsi que Flex Flow pour son rôle d'opérateur pilote. Cette décision illustre pleinement la vocation de Customspliance : faire progresser la conformité douanière au service de tous ses membres.

Bien cordialement,
Customspliance
The community of responsible customs practitioners and traders.

Customspliance — Liège, Belgique   ·   Page 1
image1.png
custi:ms

4 pliancg




